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Synthèse de l’étude

Etude des impacts de Solidarité Aidants

Approfondir l'analyse de la Pertinence et des Effets du programme sur 
les aidants et jeunes aidants, de la Plus-value du programme sur les 
structures partenaires, et des Impacts sur la trajectoire d'insertion et 

d'engagement des Volontaires
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Quelques rappels sur l’étude 2024
Les objectifs de cette nouvelle étude d’impact

Le programme touche-t-il de 
jeunes aidants ? De quelle(s) 

façon(s) ?

Quels sont les impacts sur la 
trajectoire des anciens 

volontaires ?

Quels sont les effets de Solidarité 
Aidants sur les partenaires ?

Renouveler les travaux d’étude d’impact de 2022 pour vérifier que l’efficacité et la pertinence du 
programme se confirment avec son déploiement

Les effets de Solidarité Aidants sur 
les personnes accompagnées et
leurs aidants se maintiennent-ils 

avec le déploiement du 
programme ?

Les effets de Solidarité Aidants sur 
les volontaires se maintiennent-ils

avec le déploiement du 
programme ? 

Quelles sont les spécificités du 
programme et sa plus-value au 

sein de l’écosystème médico-
social? 

Enrichir les travaux d’étude d’impact de 2022 pour répondre à de nouvelles questions sur les 
retombées du programme

Que change Solidarité Aidants pour ses bénéficiaires principaux ?
Qu’apporte Solidarité Aidants vis-à-

vis de l’existant?
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Solidarité Aidants est un programme déployé par Unis-Cité depuis 2021, qui permet à des jeunes en Service Civique de 
s’engager à travers des activités conviviales auprès de personnes en situation de dépendance et de leurs aidants, à domicile 
et au sein de structures du secteur du médico-social, et en sensibilisant le grand public sur les sujets du handicap et d’aidance.

La présente étude d’impact, menée d’avril à septembre 2024, répond à deux principaux objectifs 
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78% d’adultesAvoir un 
moment 
de répit Rencontrer

de nouvelles 
personnes

Avoir une 
aide, un 
soutien

64%

51%

33%

Les principaux besoins 
exprimés par les AIDANTS 91% des aidants estiment que les visites ont 

permis à leurs proches de SE SENTIR PLUS 
ENTOURÉS

72% des aidants déclarent avoir eu PLUS DE 
TEMPS POUR EUX avoir eu grâce à 

Solidarité Aidants

7h par mois en moyenne

Evaluation d’impact 2024 de Solidarité Aidants
Synthèse de l’étude

Les impacts sur la trajectoire des VOLONTAIRES ALUMNI

81% des volontaires étudiants 
ont REPRIS des études à l’issue 

du Service Civique

63% déclarent que le Service 
Civique leur a DONNÉ ENVIE de 

travailler dans le domaine du 
MÉDICO-SOCIAL

45% des volontaires en activité 
TRAVAILLENT aujourd’hui dans 

le domaine du MÉDICO-
SOCIAL

71% des aidants ont davantage 
CONFIANCE vis-à-vis de L’AIDE 

EXTÉRIEURE

88% des aidants souhaitent RECONDUIRE LE PROGRAMME l’année prochaine
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Evaluation d’impact 2024 de Solidarité Aidants
Synthèse de l’étude

Les impacts pour les PARTENAIRES

90% estiment que la présence 
des volontaires permet 

d’ENRICHIR la PRISE EN 
CHARGE de leurs bénéficiaires

73% déclarent que la présence 
des volontaires a eu un 
IMPACT POSITIF sur le 

CLIMAT DE TRAVAIL au sein 
de la structure

Les effets de Solidarité Aidants sur 
les VOLONTAIRES JEUNES AIDANTS

46% pensent que cela a IMPACTÉ 
POSITIVEMENT leur RELATION avec leur 

proche accompagné

61% estiment que Solidarité 
Aidants contribue à raffermir les 
LIENS et la COLLABORATION

entre acteurs et initiatives 
locales

LA CONSCIENTISATION DU RÔLE D’AIDANT

« Par rapport à moi, il y a aussi une espèce de recul qui a été 
pris, ou je me suis rendu compte que, depuis que j'étais 

toute petite, j’étais aidante et je ne m’en rendais pas 
compte. Ça a été un peu, pas bizarre, mais ça m'a remis moi 

aussi en question sur ce sujet-là, et je pense que ça m'a d'autant 
plus impacté que je me sentais concernée. »
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